EÜF információátadási szabályzat tájékoztatás
Tisztelt Cím!
Az E-Szoftverfejlesztő Kft. több önkormányzati hivatal számára készítette el a kötelező információátadási szabályzatot. Az önkormányzatok véleményezésre beküldték a szabályzatokat. Az EÜF az alábbiakban felsorolt pontosításokat kérték az önkormányzatoktól. 
Mindent elkövetünk, hogy az Önök számára tökéletesen elfogadható szabályzatot készítsünk az önkormányzatok számára. Ezért kéréssel fordultunk az EÜF felé, hogy részletes válaszaikkal segítsék a szabályzatok pontosítását. Amennyiben személyes konzultációt biztosítanak, a teljes szabályzatot pontonként, részletesen is elemezni tudjuk.

Amint sikerül választ kapni a feltett kérdésekre, azonnal módosítani fogjuk az elkészített szabályzatokat.

Az EÜF felé küldött levél az alábbi kérdésekben kérte az EÜF segítségét. (A dőlt betűs rész az EÜF által írt vélemény.) 

1. Szabályzat közös hivatal esetén önkormányzatonként

Az önkormányzatok vonatkozásában az ügyviteli feladatokat a hivatal végzi – önálló polgármesteri hivatal, vagy közös önkormányzati hivatal formájában.

Az együttműködő szerv a hivatal és nem az önkormányzat. A hivatal vezetője a jegyző, így a szabályzat aláírója is a jegyző.

Amennyiben közös hivatal esetén az önkormányzatok egyenként készítenék el a szabályzatot, mindegyik azonos lenne, hiszen az együttműködő szerv azonos, a közös hivatal. Viszont ebben az esetben ki lenne az aláíró? A jegyző, mint együttműködő szerv, a polgármester, mint önkormányzat vezetője?

A szabályzat sok száz oldalas, több példányban kell sokszorosítani, változás esetén újra előállítani, irattárazni. Amennyiben önkormányzatonként kell ezt előállítani ez óriási papír felhasználással jár.

Javasoljuk, hogy az együttműködő szerv megadásakor fel kelljen sorolni a hivatalhoz tartozó önkormányzatokat, így biztosítva a szabályzatban az önkormányzatok feltüntetését.
2. ASP rendszer bevezetésének rögzítése nem szükséges

Az ASP bevezetése az önkormányzatok informatikai működésében alapvető változást hoz. Eddig az önkormányzat döntése és felelőssége volt, hogy a jogszabályi feladatokat hogyan hajtja végre. Az ASP-re vonatkozó rendelet azonban előírta, hogy az önkormányzatok az ASP-t érintő feladatok esetén más informatikai megoldást nem alkalmazhatnak.

Ebből következik, hogy már nem az önkormányzat döntése és felelőssége, hogy milyen módon teljesíti az elektronikus ügyintézési törvényben előírt feladatait.

Az EÜF szempontjából valóban nem szükséges, azonban az önkormányzat szempontjából fontos rögzíteni, hogy az információátadás olyan formában fog történni, ahogyan azt az önkormányzati ASP megvalósítja. Erre az önkormányzatoknak nincs befolyása. 

3. Szerv és ügyfél helyett az együttműködő szervek egymás közötti információátadását kell szabályozni

A hivatalban keletkező információk többsége az ügyfelekkel történő kapcsolattartás során keletkezik. A szabályzatban nem az ügyfél-hivatal információ átadását rögzítettük, hanem az így keletkezett adathalmaz jelenítettük meg, mint információ átadásra alkalmas adatokat.

Ezek az adatokat tudja szolgáltatni a hivatal, mint együttműködő szerv az információátadás során.

Azaz a szerv és ügyfél, szerv és további együttműködő szerv információátadási adatai egybe esnek, azonosak. Ezért kerültek be a szabályzatba.
Kérem, az egyes ügytípusokra vonatkozóan jelezzék, melyeknek nincs helye a szabályzatban.

4. a II. fejezet 1. pontban az ASP-től függetlenül azokat az ügycsoportokat kell szerepeltetni, amelyek tekintetében az együttműködő szerv — jelen esetben az önkormányzat — olyan döntést hoz, nyilvántartást vezet, amelyet, mint adatgazda kezel, és amely információforrásnak bizonyul harmadik személy számára.
A szabályzatban az ASP-től függetlenül minden ilyen ügycsoportot szerepeltettünk.

5. a II. fejezet Nyilvántartások összefoglaló táblázatában azon nyilvántartások feltüntetését kérem, melyeket az önkormányzat az ASP rendszertöl függetlenül saját hatáskörben vezet, és nem minősülnek az elektronikus ügyintézés és a bizalmi szolgáltatások általános szabályairól szóló 2015. évi CCXXII. törvény 1. § 6. pontja szerint belső nyilvántartásnak,

A szabályzatban az ASP-től függetlenül minden ilyen ügycsoportot szerepeltettünk.

6. a II. fejezet „A nyilvántartások által közhitelesen nyilvántartott adatok köre" pontjaiban kizárólag a jogszabály alapján közhitelesnek minősülő adatok feltüntetését kérem, 
Nem találtunk olyan jogszabályt, amely egyértelműen felsorolná, melyik nyilvántartás közhiteles, és melyik nem. Ebben az önkormányzatok véleménye is eltérő. Az együttműködő szervekkel egyeztetve a szabályzatban felsorolt nyilvántartásokat találtuk közhitelesnek. 

Kérem, jelöljék meg, melyek nem számítanak közhitelesnek, illetve melyek számítanak annak, amit nem közhitelesként jelöltünk.
7. a minta szabályzat szerinti 2.1.5. pont kitöltését kérem abban az esetben, amennyiben az önkormányzat részéről a saját hatáskörben vezetett nyilvántartásából adatszolgáltatás történik más szerv felé akár egyszerű, akár automatikus módon. 
Az általunk készített szabályzatok esetén az együttműködő szerv nem jelezte, hogy rendelkezne ilyen adatszolgáltatással.
8. Felhívom szíves figyelmét, hogy a Szabályzatoknak az ASP-hez történő csatlakozástól függetlenül tartalmazniuk kell az együttműködő szerv által kezelt iratokat, vezetett nyilvántartásokat, azok adattartalmát és az esetleges adatátadási lehetőségeket. 

A szabályzatban az ASP-től függetlenül szerepeltettük az ügycsoportokat.

9. Minta szabályzat struktúráját, táblázatainak megtartása.

Teljes mértékben megtartottuk a minta szabályzat struktúráját, táblázatait.

10. annak az adatfeldolgozásnak, adatkezelésnek, mely esetében egy másik (adatgazda) szerv nyilvántartásába visz fel adatokat az önkormányzat, nem kell megjelennie az önkormányzat információátadási szabályzatában, mert a nyilvántartás az adatgazda szabályzatában fog szerepelni (NAV, MÁK, KSH, BM NYHAT stb.), 
Nem szerepeltettünk ilyen nyilvántartásokat a szabályzatban. Kérem, az egyes ügytípusokra vonatkozóan jelezzék, melyeknek nincs helye a szabályzatban.

Köszönöm együttműködésüket és segítségüket.
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